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VCS-Privatrechtsschutz fiir
Einzelpersonen und Familien

Wahrt die Interessen und Rechts-
anspriiche bei Streitigkeiten in Ihrem
Privatbereich.

Wir danken lhnen fiir den Abschluss
dieser Versicherung und das Ver-
trauen in den VCS.

Bitte orientieren Sie sich sofort
nach Erhalt des Rechtsschutz-Doku-
mentes Uber die versicherten Ereig-
nisse und Leistungen sowie das
zweckmassige Vorgehen im Scha-
denfall.

Bewahren Sie den Mitglieder-/Ver-
sicherungsausweis sorgfaltig auf.

Er dient im Schadenfall als Versiche-
rungsnachweis.

Falls Sie noch Fragen haben, kdnnen
Sie uns jederzeit anrufen.

lhr
VCS Verkehrs-Club der Schweiz

Adresse
siehe vorletzte Seite des Umschlags

Protection juridique ATE
privée pour personnes indi-
viduelles et familles

Assure la sauvegarde des intéréts
juridiques lors de litiges dans le
domaine privé.

Vous avez choisi de faire confiance
a I’ATE en concluant cette assurance
et nous vous en remercions.

Nous vous prions de prendre con-
naissance, immédiatement aprés
réception des documents sur la pro-
tection juridique, des événements
assurés et des prestations ainsi que
de la marche a suivre en cas de
sinistre.

Conservez soigneusement |'attesta-
tion de membre/d’assurance: elle
vous servira de certificat d’assurance
en cas de sinistre.

Nous restons a votre disposition

pour toute question complémentaire.

ATE Association transports et
environnement

Adresse
voir avant-derniere page de couverture

La protezione giuridica ATA
privata per singoli e famiglie

Tutela i suoi diritti e interessi giuri-
dici in caso di liti nell’ambito privato.

La ringraziamo per aver stipulato
I"assicurazione con I’ATA e per la
fiducia accordata alla nostra associa-
zione.

La preghiamo di leggere, non appe-
na l'avra ricevuto, I'opuscolo rela-
tivo all’assicurazione di protezione
giuridica per informarsi sugli eventi
assicurati, le prestazioni e il corretto
procedimento in caso di sinistro.

Le chiediamo inoltre di conservare
con cura la tessera di socio e d'assi-
curazione, che in caso di sinistro
serve quale certificato d’'assicura-
zione.

Siamo a sua disposizione per rispon-
dere a eventuali domande e fornirle
ulteriori informazioni.

ATA Associazione traffico e ambiente

Indirizzo
vedi penultima pagina della copertina

060.283.002 9.06/7000 Foto: Alexander Egger



Allgemeine Bedingungen
(AB) zur Privat-Rechts-
schutz-Versicherung fiir
VCS-Mitglieder
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A Kundeninformation

Was Sie liber Ihre VCS-Rechtsschutz-Versicherung fiir
Privatpersonen wissen sollten.

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde

Sie vertrauen auf die Protekta und haben sich flr unser
Produkt entschieden. Ihr Vertrauen freut uns und wir
danken lhnen dafiir herzlich. Wir sind bestrebt, Sie vor
Abschluss Ihrer Versicherung umfassend zu informieren.
Die nachstehenden Kundeninformationen sollen Ihnen
dazu einen Uberblick geben. Sie enthalten Vereinfachun-
gen der nachstehend aufgefiihrten Allgemeinen Bedin-
gungen, ersetzen diese aber nicht.

Wer sind wir?

Die Protekta betreibt die Rechtsschutz-Versicherung seit
1928. Sie ist als Aktiengesellschaft organisiert, ist eine
Tochtergesellschaft der Mobiliar und hat ihren Hauptsitz
an der Monbijoustrasse 68 in 3001 Bern.

Die Unabhangigkeit der Protekta von ihrer Muttergesell-
schaft bei der Schadenbehandlung ist durch gesetzliche
Vorschrift gewahrleistet.

Welches sind die versicherten Risiken?

Die Rechtsschutz-Versicherung unterstitzt Sie bei recht-
lichen Streitigkeiten. Sie deckt den folgenden Rechts-
bereich ab:

Im Privat-Rechtsschutz:
m Streitigkeiten aus lhrem privaten Bereich, wie Schaden-
ersatzrecht, Strafrecht, Versicherungsrecht, Mietrecht,

Arbeitsrecht, libriges Vertragsrecht, Eigentums- und
Nachbarrecht, sowie eine Beratung im Familien- und
Erbrecht.

Welches sind wichtige Ausschliisse?

Eine Rechtsschutz-Versicherung, die alle denkbaren
Streitigkeiten abdeckt, kann es nicht geben. Jede Rechts-
schutz-Versicherung enthéalt Ausschlisse. In den Allge-
meinen Bedingungen sind sie grau hervorgehoben.

Nicht versichert sind zum Beispiel:

» Offentlich-rechtliche Streitigkeiten mit den Behdrden,
wie Steuer- und Bausachen;

m Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Kauf/Verkauf
und mit dem Bau von Liegenschaften;

m Streitigkeiten aus selbstandiger Erwerbstatigkeit;

m Streitigkeiten, deren Ursache vor Abschluss der Versi-
cherung liegt;

m Strafverfahren, in welchen lhnen die vorsatzliche Bege-
hung einer Straftat vorgeworfen wird.

Welches ist der Umfang des Versicherungsschutzes in
der Rechtsschutz-Versicherung fiir Privatpersonen?
Die Rechtsschutz-Versicherung tGibernimmt fur Sie in
einem Schadenfall:

m Die juristische Beratung und Interessenvertretung
durch unseren Rechtsdienst.

m Falls es fur die Durchsetzung Ihrer Rechte notwendig
ist, Ubernehmen wir die Kosten fiir das Fihren eines
Prozesses, insbesondere die Anwalts-, Gerichts- und
Expertisekosten, in einem Strafverfahren vorschuss-
weise die Kaution.



Die Versicherungssumme betragt in den meisten Fallen

Fr. 250000.-. Je nach ortlichem und sachlichem Deckungs-
bereich liegt in gewissen Fallen die Versicherungssumme
bei Fr. 100000.- oder Fr. 50000.-. Fir Mediationsverfah-
ren liegt sie bei Fr. 10000.—, im Beratungs-Rechtsschutz
bei Fr. 300.—.

Je nach Rechtsbereich sind Streitigkeiten in der Schweiz,
in Europa oder weltweit versichert.

Welches sind die Leistungen der JurLine?
Sie erhalten kostenlos eine erste telefonische Rechts-
auskunft.

Welche Pramien sind geschuldet?

Die Pramienhdhe hangt ab vom gewahlten Versicherungs-
schutz. Der Zuschlag von 5% fir den eidgendssischen
Stempel ist in der Pramie inbegriffen. Die Pramie wird
einmal im Jahr erhoben.

Wird der Vertrag vorzeitig aufgelOst, erstatten wir in der
Regel die nicht verbrauchte Pramie zurtck.

Welches sind lhre wichtigsten Pflichten?

m Versicherte Streitigkeiten miissen uns sofort gemeldet
werden.

m Denken Sie daran, die Pramie zu bezahlen. Die Nicht-
bezahlung bewirkt, dass Sie keinen Versicherungs-
schutz mehr haben. Selbst wenn Sie nach erfolgter
Mahnung die Pramie bezahlen, mlssen wir fiir in der
Zwischenzeit eingetretene Schaden keine Leistungen
erbringen!

= |hre weiteren Pflichten ergeben sich aus der Police, den
Allgemeinen Bedingungen und dem Versicherungsver-
tragsgesetz.

Was gilt fur die Laufzeit des Vertrages?

Angaben Uber die Laufzeit des Vertrages finden Sie in
lhrem VCS-Versicherungsausweis.

Der Versicherungsschutz endet mit Austritt des versicher-
ten Mitglieds aus dem VCS und bei Nichtbezahlung der
Versicherungspramie.

Wann endet der Versicherungsvertrag?

Neben der Kiindigung am Ende der vereinbarten Vertrags-

dauer besteht eine weitere Kiindigungsmaglichkeit:

= Nach Eintritt eines ersatzpflichtigen Schadens kénnen
Sie und die Protekta den Vertrag kiindigen.

Was gilt punkto Datenschutz?

Wir halten uns an die Vorschriften des Datenschutzge-
setzes. Weitere Informationen zum Datenschutz kdnnen
Sie dem Anhang der Allgemeinen Bedingungen entneh-
men.

Benotigen Sie weitere Informationen zum Versicherungs-
vertrag?

Wenn lhnen etwas unklar ist oder Sie zu einem Punkt
mehr wissen méchten: Sprechen Sie lhre Versicherungs-
beraterin oder Ihren Versicherungsberater vom VCS
darauf an! Besuchen Sie uns auch auf dem Internet unter
www.verkehrsclub.ch/versicherungen.



Umfang der Versicherung

Gegenstand der Versicherung

Versichert ist der Privat-Rechtsschutz. Dieser wird
durch die nachfolgenden Bestimmungen geregelt.
Die nachfolgend verwendeten méannlichen Formen
gelten auch flr weibliche Personen.

Welches sind die versicherten Leistungen?

In den gedeckten Rechtsfallen berat die Protekta

den Versicherten und bezahlt bis zu Fr. 250000.—

pro Schadenfall (Weltdeckung Fr. 50000.-), die

Kosten fiir:

2.1.1. Rechtsanwalt und Prozessbeistand;

2.1.2. Gutachten, die vom Anwalt des Versicher-
ten, dem Gericht oder von der Protekta ver-
anlasst worden sind;

2.1.3. Gerichtsgeblihren oder andere zu Lasten
des Versicherten gehende Verfahrenskos-
ten;

2.1.4. dem Versicherten auferlegte Prozessent-
schadigungen an die Gegenpartei. Auf die
dem Versicherten zugesprochenen Prozess-
oder Parteientschadigungen hat die Protek-
ta Anspruch;

2.1.5. das Inkasso einer dem Versicherten in
einem gedeckten Fall zugesprochenen For-
derung.

(Nicht versichert ist der Kostenvorschuss
fiir das Konkursbegehren);

2.1.6. Aufwendungen, die im ersten Strafent-
scheid (Bussenverfligung, Strafbefehl,
Strafmandat usw.) aufgefiihrt sind, sofern
sie den Betrag von Fr. 50.— (ibersteigen

und nicht eine rechtskraftige Verurteilung

wegen Absicht oder Grobfahrlassigkeit vor-

liegt;

die Durchfiihrung einer Mediation, bis

Fr. 10000.- pro Schadenfall;

vorschussweise Strafkautionen zur Vermei-

dung der Untersuchungshaft

— bis Fr. 100000.- in den Staaten Europas,
ihren Inselstaaten und den Mittelmeer-
randstaaten;

— bis Fr. 50000.- in der tbrigen Welt;

bis zu einem Honorar von maximal Fr. 300.—

pro Jahr die Kosten fir eine Konsultation

bei einem Anwalt, Notar oder anerkann-

ten Mediator im Zusammenhang mit der

Gewahrung von aussergerichtlichem

Rechtsschutz in personen-, familien- oder

erbrechtlichen Angelegenheiten.

Nicht versichert ist namentlich die Bezahlung von:

2.2.1.

222
2.2.3.

2.2.4.

Bussen und die in einer Verfligung der
Straf- oder Administrativbehdrde aufge-
flihrten Kosten und Geblihren;
Schadenersatz;

Kosten, die zu Lasten eines Haftpflichtigen
oder eines Haftpflichtversicherers gehen;
Kosten fiir Blutanalysen und medizinische
Untersuchungen im Zusammenhang mit
Trunkenheit und Drogenkonsum.



Privat-Rechtsschutz

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

Welche Personen sind versichert?

Das VCS-Mitglied, welches den Rechtsschutz ab-
geschlossen hat und alle mit ihm im gemeinsamen
Haushalt lebenden Personen sowie Lehrlinge und
Studenten, die als Wochenendaufenthalter regel-
massig in seinen Haushalt zuriickkehren und die
Schriften in der Wohngemeinde des Mitgliedes
deponiert haben;

unmindige Kinder aus geschiedener Ehe eines
VCS-Mitgliedes in Auslibung ihres Besuchsrechts;
unmindige Ferienkinder, die mit dem VCS-Mit-
glied in Hausgemeinschaft leben;

die Anspruchsberechtigten eines VCS-Mitgliedes,
wenn dieses durch ein versichertes Ereignis stirbt;
die Hausangestellten und fiir den privaten Haus-
halt tatigen Hilfspersonen fiir Rechtsfalle, die sie
in Ausliibung der dienstlichen Verrichtungen ver-
ursachen.

Welche Eigenschaften werden durch die Versiche-
rung erfasst?

Die versicherten Personen sind in den folgenden
Eigenschaften gedeckt:

als Privatperson, insbesondere als Fussganger,
Sportausubender, auch als Benutzer eines Delta-
seglers und Beniitzer eines Gleitschirmes, Halter
von Tieren und Schusswaffen, Rad-, Mofa- und
Motorradfahrer bis 50 ccm (einschliesslich Beniit-
zung aller fahrbaren Sportgerate wie Rollschuhe,
Rollbretter, Rollskis, Inline-Skates, usw.), Mitfahrer/
Passagier in privaten Fahrzeugen und 6ffentlichen
Verkehrsmitteln, auch auf dem Arbeitsweg, sowie

4.2.
43.

4.4.
4.5,

4.6.

4.7.

5.1.

als Benlitzer und Eigentiimer von Land-, Wasser-
und Luftfahrzeugen, fiir welche kein Flihreraus-
weis notwendig ist;

als Dienstherr von Hausangestellten;

als Angehoriger der Schweizer Armee, Feuerwehr
und des Zivilschutzes;

als Berufsausilibender in unselbstandiger Stellung;
als Mieter oder Pachter einer Privatwohnung, ei-
nes Einfamilienhauses, eines Zimmers, auch einer
Ferienwohnung oder eines Ferienhauses, inkl.
Umschwung und der Selbstversorgung dienenden
Grundstlicken;

als Eigentimer eines Einfamilienhauses, einer
Stockwerkeinheit, eines selbstbewohnten Mehr-
familienhauses mit bis zu 3 Wohneinheiten, eines
Ferienhauses oder einer Ferienwohnung, soweit
diese Liegenschaften selbstbewohnt sind, in der
Schweiz oder im Flrstentum Liechtenstein liegen
und sich darin kein gewerblicher Betrieb befindet;
Die versicherten Personen sind ebenfalls versi-
chert bei Streitigkeiten mit Reiseveranstaltern,
Hoteliers und Vermietern von Ferienwohnungen.
Diese Leistung umfasst die Bemiihungen zur giit-
lichen Erledigung des Streitfalles, jedoch keine
Anwalts- und Gerichtskosten.

In welchen Fallen gewahrt die Protekta Rechts-
schutz?

Versichert ist die Wahrnehmung der rechtlichen
Interessen des Versicherten in folgenden Bereichen:
Schadenersatzrecht

Bei der Geltendmachung von Schadenersatzan-
spruchen des Versicherten, welche ausschliesslich
auf ausservertraglichen Haftpflichtnormen beru-



5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

hen, sowie bei der Geltendmachung von Schaden-
ersatzanspriichen nach Opferhilfegesetz.
Strafrecht

5.2.1. Bei Strafverfahren als Angeschuldigter
wegen fahrlassiger Verletzung von straf-
rechtlichen Vorschriften sowie bei Admi-
nistrativ-Verfahren im Zusammenhang mit
Mofas und Motorradern bis 50 ccm;

Um Strafanzeige zu erstatten oder dem
Strafverfahren beizuwohnen, wenn dies fur
die Geltendmachung seiner Schadenersatz-
anspriiche infolge eines Unfalles notwen-
dig ist.

Versicherungsrecht

Bei Streitigkeiten mit privaten Versicherungen,
Pensionskassen, Krankenkassen oder mit schweize-
rischen offentlichen Versicherungseinrichtungen.
Mietvertragsrecht

Bei Streitigkeiten als Mieter zum Eigenbedarf einer
Privatwohnung oder eines Einfamilienhauses,
eines Ferienhauses oder einer Ferienwohnung,
gegenuber dem Vermieter.

Arbeitsrecht

Bei Streitigkeiten aus privaten oder offentlich-
rechtlichen Anstellungsverhaltnissen, nicht aber
aus entgeltlicher Sportausiibung und Trainertatig-
keit. Wenn der Streitwert Fr. 100000.— Ubersteigt,
werden die Kosten nur anteilsmassig tibernom-
men. Der massgebende Streitwert richtet sich
nach der gesamten falligen Forderung und nicht
nach allfallig zulassigen Teilklagen.

Ubriges Vertragsrecht

Bei Streitigkeiten aus folgenden obligationenrecht-
lichen Vertragen: Kauf, Verkauf, Tausch, Schen-

5.2.2.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

kung, Miete von beweglichen Sachen, Leasing,
Gebrauchsleihe, Darlehen bis Fr. 50000.—- Streit-
wert, Werkvertrag, einfacher Auftrag (z. B. Vertrag
Arzt/Patient), Frachtvertrag, Hinterlegungsvertrag,
Reisevertrag, Telekommunikationsvertrag, Unter-
richtsvertrag, Abonnentenvertrag, Inseratevertrag
und Partnervermittlungsvertrag. Diese Aufzahlung
ist abschliessend.

Nachbarrecht

Bei nachbarrechtlichen Streitigkeiten in folgenden
Fallen: Grenzfragen, Immissionen, im Grundbuch
eingetragene aktive und passive Dienstbarkeiten
sowie Grundlasten, Unterhalt von Bdumen, Hecken
und Grenzabschrankungen (diese Aufzahlung ist
abschliessend). Die Deckung umfasst die Liegen-
schaften gemass Ziff. 4.6.

Eigentumsrecht

Bei zivilrechtlichen Streitigkeiten aus Besitz, Eigen-
tum und anderen dinglichen Rechten an:

5.8.1. beweglichen Sachen;

5.8.2. Liegenschaften gemass Ziff. 4.6.
Miteigentum/Stockwerkeigentum

Streitigkeiten mit anderen Miteigentiimern beziig-
lich der Ubernahme von gemeinschaftlichen Kos-
ten und Lasten des gemeinsamen Eigentums.
Beratungs-Rechtsschutz

Bei personen-, familien- und erbrechtlichen Ange-
legenheiten. In diesen Fallen werden pro Jahr die
Kosten fiir eine Konsultation bei einem Anwalt,
Notar oder anerkannten Mediator bis zu einem
Honorar von max. Fr. 300.— gemass Ziff. 2.1.9. die-
ser Bedingungen erbracht. Voraussetzung ist die
Anwendbarkeit von schweizerischem Recht.



6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

In welchen Fallen gewahrt die Protekta keinen
Rechtsschutz?

Nicht versichert ist die Wahrnehmung der recht-
lichen Interessen des Versicherten:

aus vorstehend nicht aufgefiihrten Bereichen;

bei Streitigkeiten mit der Protekta, ihren Organen
und den von ihr beauftragten Vertretern;

bei Streitigkeiten unter den durch diesen Vertrag
versicherten Personen, mit Ausnahme der Wahr-
nehmung der rechtlichen Interessen des versicher-
ten VCS-Mitgliedes selbst;

im Zusammenhang mit vorbestandenen Schaden-
fallen;

bei der Abwehr von Haftpflichtanspriichen, die an
Versicherte gestellt werden;

im Zusammenhang mit selbstandiger Berufs/Er-
werbstatigkeit;

als Eigentimer, Halter, Lenker, Entlehner oder
Mieter von Land-, Wasser- und Luftfahrzeugen,
fiir welche ein Fihrerausweis notwendig ist (gilt
jedoch nicht fiir Mofa- und Motorradfahrer bis

50 ccm). Ausgeschlossen ist auch das Zubehor;
im Zusammenhang mit Kauf, Verkauf, Tausch,
Schenkung, Vermietung von Liegenschaften,
Wohnungen und Gebauden;

im Zusammenhang mit der Projektierung, der
Erstellung, dem Umbau oder Abbruch von Immo-
bilien und Wohnungen, sofern fur das Bauvorha-
ben eine Bewilligung erforderlich ist;

im Zusammenhang mit Kauf und Verkauf von
Wertpapieren und Beteiligungen, aus Bank- und
Borsengeschaften, Vermogensverwaltung, Spe-
kulations- und Termingeschaften sowie anderen
Finanz- und Anlagegeschaften;

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

6.17.

im Zusammenhang mit Krieg oder kriegsahnlichen
Ereignissen, Neutralitatsverletzungen, Unruhen
aller Art, Erdbeben oder Veranderungen der Atom-
kernstruktur;

aus Streitigkeiten betreffend die einfache Gesell-
schaft (z.B. Konkubinat), die Handelsgesellschaften
und die Genossenschaften sowie vereinsrecht-
liche Verhaltnisse;

im Bereich des immateriellen Giiterrechts (Patent-
und Urheberrecht, Lizenzrecht, Muster- und
Modellrecht usw.), des Wettbewerbs- und Kartell-
rechts, des Steuer- und Abgaberechts, des offent-
lichen Baurechts, Planungsrechts, des Gewerbe-
und Polizeirechts sowie bei Zollstreitigkeiten,
Streitigkeiten im Zusammenhang mit Konzessio-
nen und Enteignungen;

bei aktiver Beteiligung an Raufereien und Schlage-
reien;

bei Strafverfahren wegen tatsachlicher oder
angeblicher vorsatzlicher Verletzung straf- oder
polizeirechtlicher Vorschriften;

wenn der Lenker eines Motorfahrrades oder eines
anderen gleichgestellten Fahrzeuges bei der Ent-
stehung eines Rechtsfalles keinen gliltigen Fiih-
rerausweis hatte oder zum Fihren des Fahrzeuges
nicht berechtigt war oder ein Fahrzeug lenkte,

das nicht mit gultigen Kontrollschildern versehen
war; der Versicherungsschutz besteht jedoch fur
diejenigen Versicherten, die davon keine Kenntnis
hatten oder haben mussten;

aus Inkasso-Angelegenheiten und Fallen aus dem
Schuldbetreibungs- und Konkursrecht, soweit sie
nicht die Einforderung einer dem Versicherten in
einem gedeckten Fall zugesprochenen Forderung



6.18.

betreffen. Der Kostenvorschuss flir das Konkurs-
begehren ist nicht versichert;

im Zusammenhang mit Forderungen, die dem
Versicherten abgetreten wurden.

Rechtsfall

7.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

Wann ist ein Rechtsfall gedeckt?

Ein Rechtsfall ist gedeckt, wenn er wahrend der
Vertragsdauer eintritt, namlich:

fir die Geltendmachung von Schadenersatz- und
Versicherungsansprichen:

7.1.1. bei Personenschaden: wenn die leistungs-
begriindende Tatsache (Unfall, Krankheit)
nach Abschluss des Versicherungsvertra-
ges eintritt;

bei Sach- und Vermodgensschaden: wenn
die Schadenursache nach Abschluss des
Versicherungsvertrages eintritt;

fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in
Straf- oder Verwaltungsverfahren: wenn die tat-
sachliche oder angebliche Widerhandlung nach Ab-
schluss des Versicherungsvertrages eingetreten ist;
in allen Gbrigen Fallen: wenn die Ursache des
Rechtsstreites wahrend der Laufzeit des Vertrages
gesetzt wurde.

Was gilt fiir die Behandlung von Rechtsfallen?

Bei Eintritt eines Falles, der zu einer Intervention
der Gesellschaft Anlass geben kdnnte, hat der Ver-
sicherte die Protekta schriftlich zu benachrichtigen,
unter moglichst genauen Angaben des Sachver-
haltes. Soweit sinnvoll, fihrt anschliessend die

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Protekta fiir den Versicherten die Verhandlungen
Uber eine gutliche Erledigung.
Bussenverfiigungen, Vorladungen vor Zivil-, Straf-
oder Administrativbehérden sowie deren Ent-
scheide usw. muissen unverzliglich an die Protekta
weitergeleitet werden.

Ist der Beizug eines Anwaltes erforderlich oder
besteht eine Interessenkollision, hat der Versicher-
te das Recht, einen Anwalt mit Sitz im Gebiet des
fir die Beurteilung zustandigen Gerichtes frei zu
wahlen und vorzuschlagen. Die eigentliche Beauf-
tragung des Anwaltes erfolgt durch die Protekta.
Lehnt die Protekta den vom Versicherten vorge-
schlagenen Anwalt ab, hat der Versicherte das
Recht, drei andere Vertreter vorzuschlagen, von
denen die Protekta einen akzeptieren muss.

Wird einem Anwalt das Mandat erteilt oder ent-
zogen, werden Rechtsmassnahmen getroffen
oder erfolgt ein Weiterzug, bevor die Protekta ihre
Genehmigung erteilt hat, so kann sie den Kosten-
ersatz vollumfanglich ablehnen.

Der Versicherte entbindet seinen Anwalt gegen-
Uiber der Protekta von seinem Berufsgeheimnis.
Vor Abschluss eines Vergleiches hat er, bzw. sein
Rechtsvertreter, die Zustimmung der Protekta ein-
zuholen.

Lehnt es die Protekta ab, weitere Verhandlungen
zu fuhren, ein Gerichts- oder Administrativverfah-
ren einzuleiten oder fortzusetzen oder ein anderes
Rechtsmittel zu ergreifen, weil sie die entspre-
chende Vorkehr als aussichtslos beurteilt, so kann
der Versicherte selbst die ihm gut scheinenden
Massnahmen ergreifen. Wenn das von ihm auf
diesem Weg erreichte Resultat in der Hauptsache



8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

gunstiger ist als die von der Protekta bei der Ab-
lehnung vorgeschlagene Erledigung, so ersetzt
ihm die Protekta die Kosten des Verfahrens.
Bestehen Meinungsverschiedenheiten liber die
Erfolgsaussichten des Rechtsfalles oder die von
der Protekta vorgeschlagene Erledigung oder Vor-
gehensweise, so hat der Versicherte die Moglich-
keit, ein Schiedsverfahren zu beantragen. Dieses
ist innerhalb 20 Tagen nach Erhalt des Entscheides
der Protekta einzuleiten, wobei der Versicherte fur
die Wahrung dieser Frist ausschliesslich selbst
verantwortlich ist. Leitet er innerhalb der genann-
ten Frist kein Schiedsverfahren ein, gilt dies als
Verzicht. Die Kosten dieses Schiedsverfahrens
sind von den Parteien halftig vorzuschiessen und
gehen zu Lasten der unterliegenden Partei.
Schiedsrichter ist eine gemeinsam vom Versicher-
ten und von der Protekta bestimmte unabhangige 9.2
und fachkundige Person. Kommt es bei der Be-
stimmung des Schiedsrichters zu keiner Einigung,
gelten die entsprechenden Bestimmungen des
Konkordates tiber die Schiedsgerichtsbarkeit.

Ist in einem Rechtsfall eine Mediation sinnvoll

und wird eine solche von den beteiligten Parteien
gewinscht, so beauftragt die Protekta einen aner-
kannten Mediator mit der Durchfliihrung der Me- 10.
diation. Bleibt die Mediation erfolglos, kann der
Versicherte die Uibrigen Leistungen gemass Ziff. 2.1.
weiterhin beanspruchen.

Was geschieht, wenn Verhaltenspflichten verletzt 10.1.

werden?
Hat der Anzeigepflichtige beim Abschluss der Ver-
sicherung eine erhebliche Gefahrstatsache, die

er kannte oder kennen musste und lber die er
schriftlich befragt worden ist, unrichtig mitgeteilt
oder verschwiegen, so ist die Protekta berechtigt,
den Vertrag durch schriftliche Erklarung zu kiindi-
gen. Die Kiindigung wird mit Zugang beim Versi-
cherungsnehmer wirksam.

Das Kiindigungsrecht erlischt vier Wochen, nach-
dem die Protekta von der Verletzung der Anzeige-
pflicht Kenntnis erhalten hat.

Wird der Vertrag durch Kiindigung nach Absatz 1
aufgelost, so erlischt auch die Leistungspflicht der
Protekta fiir bereits eingetretene Schaden, deren
Eintritt oder Umfang durch die nicht oder unrichtig
angezeigte erhebliche Gefahrstatsache beeinflusst
worden ist. Soweit die Leistungspflicht schon
erflllt wurde, hat die Protekta Anspruch auf Riick-
erstattung.

Werden im Schadenfall die Melde- und Verhaltens-
pflichten schuldhaft verletzt, kann die Protekta
ihre Leistungen ablehnen oder entsprechend kiir-
zen, es sei denn, der Versicherte beweise, dass
das vertragswidrige Verhalten Eintritt, Ausmass
oder Feststellung des Schadens nicht beeinflusst
hat.

Wie kann der Vertrag nach einem Rechtsfall auf-
gelost werden?

Beide Parteien konnen nach Eintritt eines Rechts-
streites, flr welchen Leistungen geschuldet sind,
den Vertrag kiindigen. Dabei gilt:

Die Protekta muss spatestens bei der Erbringung
der Leistungen kiindigen; der Vertrag erlischt mit
dem Ablauf von 30 Tagen nach Eintreffen der Kiin-
digung beim Versicherungsnehmer;



10.2.

11.

12.

12.1.

12.2.
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Der Versicherungsnehmer muss spatestens

14 Tage, nachdem er von der Erbringung der Leis-
tungen Kenntnis erhalten hat, kiindigen; in diesem
Fall erlischt der Vertrag mit dem Empfang der
Kiindigung sofort.

Weitere Kiindigungs- und Riicktrittsmoglichkeiten
Die Protekta kann den Vertrag unter anderem auch
aus folgenden Griinden auflésen:

Bei absichtlicher Herbeiflihrung des versicherten
Ereignisses;

Bei absichtlicher Unterlassung der unverziglichen
Schadenanzeige;

Bei betrligerischer Begriindung des Versiche-
rungsanspruches;

Bei wesentlicher Gefahrserhhung.

Was geschieht bei schuldhafter Herbeiflihrung des
Rechtsfalles?

Wird ein Rechtsfall durch eine versicherte Person
absichtlich verursacht, entfallt der Versicherungs-
schutz.

Bei Grobfahrlassigkeit verzichtet die Protekta aus-
dricklich auf das ihr gesetzlich zustehende Recht,
Leistungen zu kilirzen, ausser beim Lenken von
Motorfahrzeugen (gemass Ziff. 4.1.) in angetrunke-
nem Zustand und unter Drogeneinfluss sowie bei
Vereitelung der Blutprobe.

Verschiedene Bestimmungen

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.

Wo ist die Versicherung giiltig?

Der Versicherungsschutz gilt weltweit fiir Schaden-
ersatz- und Strafrecht nach Ziff. 5.1. und 5.2.

Fir Ereignisse ausserhalb der Staaten Europas,
ihren Inselstaaten und der Mittelmeerrandstaaten
betragt die maximale Versicherungssumme

Fr. 50000.- pro Rechtsfall.

Der Versicherungsschutz gemass Ziff. 5.3., 5.4.
und 5.10. gilt fir Rechtsfalle, flir deren Beurtei-
lung Gerichte oder Verwaltungsbehdrden in der
Schweiz und im Firstentum Liechtenstein, den
Staaten Europas, ihren Inselstaaten und den Mit-
telmeerrandstaaten zustandig sind.

Fur die unter Ziff. 5.5. - 5.9. erwdhnten Rechtsbe-
reiche besteht Versicherungsschutz ausschliess-
lich unter Voraussetzung, dass der zustandige
Gerichtsstand in der Schweiz oder im Flirstentum
Liechtenstein liegt, entsprechendes Landesrecht
zur Anwendung kommt und in diesen Landern
vollstreckt werden kann.

Verlegt das versicherte VCS-Mitglied seinen Wohn-
sitz ins Ausland (ausgenommen das Flrstentum
Liechtenstein sowie die Enklaven Bisingen und
Campione), erlischt die Versicherung.

Beginn und Ende der Versicherung

Der Versicherungsschutz beginnt am Tag nach Ein-
gang der Versicherungsanmeldung beim VCS. Die
Versicherung endet mit Austritt des Versicherten
aus dem VCS und bei Nichtbezahlung des Versi-
cherungsbeitrages.



15.

16.

17.

18.

Pramienzahlung

Die vereinbarte Pramie, sowie eine etwaige
Nach- und Mehrpramie, ist nebst der eidg. Stem-
pelabgabe bei Falligkeit zu entrichten.

Pramienriickerstattung

Wird der Vertrag aus einem gesetzlichen oder ver-
traglichen Grunde vor dem Ablauf der Versiche-
rungsdauer aufgehoben, ist die vereinbarte Pramie
nur anteilsmassig bis zum Zeitpunkt der Vertrags-
auflosung geschuldet.

Die Pramien fiir die laufende Versicherungsperi-
ode bleiben jedoch ganz geschuldet, wenn der
Versicherungsnehmer im Schadenfall den Vertrag
kindigt und der Vertrag im Zeitpunkt des Erl6-
schens weniger als 1 Jahr in Kraft war.

An welche Adresse miissen Mitteilungen gerich-
tet werden?

Alle Meldungen, Erklarungen und sonstige Mittei-
lungen sind an die Protekta, Direktion, Monbijou-
strasse 68, Postfach, 3001 Bern zu richten. Mittei-
lungen der Gesellschaft an das VCS-Mitglied oder
Anspruchsberechtigten oder seine Rechtsnach-
folger richten sich an die ihr bekannte letzte Adres-
se. Dem VCS ist von jedem Domizilwechsel Mittei-
lung zu machen.

Gerichtstand

Klage gegen die Protekta kann das VCS-Mitglied
oder Anspruchsberechtigte an seinem schweizeri-
schen Wohnort oder am Sitze der Protekta in Bern
erheben.

19.

Erganzende gesetzliche Grundlagen

In Ergéanzung zu diesen Bestimmungen gilt das
schweizerische Bundesgesetz liber den Versiche-
rungsvertrag (VVG).

S

Protekta
Rechtsschutz-Versicherungs AG
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C Anhang mit Informationen zum Daten-
schutz

Vorbemerkung

Die Bearbeitung von Personendaten bildet eine unent-
behrliche Grundlage des Versicherungsgeschafts. Bei der
Bearbeitung von Personendaten halten wir uns an das
Schweizerische Datenschutzgesetz (DSG), wonach die
Datenbearbeitung zuldssig ist, wenn das DSG oder eine
andere Rechtsvorschrift diese vorsieht oder eine Einwilli-
gung der betroffenen Person vorliegt.

Entbindung von der Schweigepflicht

Die Ubermittlung von Daten durch Personen, welche der
beruflichen Schweigepflicht unterstehen, setzt eine Ent-
bindung von der Schweigepflicht voraus.

Bearbeitung von Personendaten

In der Folge wollen wir einige wesentliche Grundzlige
und Beispiele fur die Datenbearbeitung und Datennut-
zung aufzeigen:

1. Datenbearbeitung

Bearbeiten bedeutet jeder Umgang mit Personendaten,
unabhangig von den angewandten Mitteln und Verfahren,
insbesondere das Beschaffen, Aufbewahren, Verwenden,
Umarbeiten, Bekannt geben, Archivieren oder Vernichten
von Daten.

Wir bearbeiten die flir Vertragsabschliisse sowie Vertrags-
und Schadenabwicklung relevanten Daten. In erster Linie
werden dabei die Angaben aus der VCS-Versicherungs-
anmeldung und der Schadenanzeige bearbeitet. Sofern
notwendig holen wir bei Drittpersonen (z.B. Vorversiche-
rer, Arzt) sachdienliche Auskunfte ein oder nehmen Ein-
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blick in amtliche Akten. Wir verpflichten uns, die erhalte-
nen Informationen vertraulich zu behandeln.

Unsere Datensammlungen werden elektronisch oder

in Papierform gefiihrt und sind — unter Beachtung der
anwendbaren Bestimmungen — gegen unberechtigte Ein-
sichtnahme sowie gegen unberechtigte Veranderungen
geschitzt.

2. Datenaustausch

Sofern erforderlich, werden die Daten an involvierte Drit-
te, insbesondere Mit-, Riick- und andere beteiligte Privat-
oder Sozialversicherer im In- und Ausland weitergeleitet.
Zudem konnen zur Durchsetzung von Regressanspriichen
Informationen an andere haftpflichtige Dritte und deren
Haftpflichtversicherung weiter gegeben werden.

Um umfassenden Versicherungsschutz, optimale Produkt-
auswahl sowie Kostenersparnis anbieten zu konnen,
werden unsere Dienstleistungen teilweise durch rechtlich
selbstandige Unternehmen im In- und Ausland erbracht.
Es kann sich dabei um Konzerngesellschaften oder exter-
ne Kooperationspartner handeln. Daher sind wir im Rah-
men der Zweckbestimmung des Vertragsverhaltnisses
und unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften auf
die konzerninterne wie auch konzernexterne Weitergabe
und Bearbeitung der Daten angewiesen.

Von den Schweizerischen Versicherungsgesellschaften
wird ein Zentrales Informationssystem (ZIS) zur Bekamp-
fung des Versicherungsmissbrauchs gefiihrt. Die Daten-
bank ZIS ist beim eidgendssischen Datenschutzbeauftrag-
ten registriert und die Eintrage erfolgen gestitzt auf das
Z1S-Reglement.



3. Vermittler

Von uns eingesetzte Vermittler sind gesetzlich und ver-
traglich verpflichtet, die Bestimmungen des DSG im glei-
chen Umfang wie wir selber zu beachten.

4. Aufbewahrung

Die Daten werden unter Berlicksichtigung der gesetzli-
chen Bestimmungen nur in erforderlichem Umfang auf-
bewahrt.

5. Auskunfts- und Berichtigungsrecht
Versicherungsnehmer und versicherte Personen sind
berechtigt, Auskunft Gber die zu ihrer Person gespeicher-
ten oder im Dossier abgelegten Daten zu verlangen. Sie
kénnen ferner verlangen, dass unrichtige Daten berichtigt
werden.
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Schadenmeldung
Déclaration de sinistre
Notifica di sinistro

Bitte senden an die Direktion der Protekta, Postfach, 3001 Bern
Priere de I’adresser a la Direction de Protekta, case postale, 3001 Berne
Da spedire alla Direzione della Protekta, casella postale, 3001 Berna

Name und Adresse des Versicherten
Nom et adresse de I'assuré
Nome e indirizzo dell’assicurato

Verkehrs-Club der Schwei

traffico e

e tare) (1166 (L) (L)

Ort und Datum des Streitfalles
Lieu et date du litige
Luogo e data del litigio

Beschreibung des Streitfalles
Description du litige
Descrizione del litigio

Streitwert
Somme du litige
Somma del litigio

Gegenpartei, Name und Adresse
Partie adverse, nom et adresse
Parte avversa, nome e indirizzo

VCS-Mitglied-Nr.
No membre ATE
No di membro ATA

Anwalt — Beizug nur im Einverstdndnis mit der Protekta, sonst keine Kostenliibernahme.
Avocat - Jamais sans I'accord préalable de Protekta, a défaut refus des prestations.
Avvocato — Mai senza |'accordo della Protekta, in mancanza rifiuto della prestazioni.



